Datenschutzerklarung

Stand: September 2023 V1.0

Grundsatz

Der Schutz Ihrer Privatsphare ist uns ein wichtiges Anliegen. Mit der folgenden Datenschutzerklarung
erldutern wir lhnen, welche Personendaten wir von lhnen zu welchem Zweck bearbeiten, wenn Sie
unsere Website besuchen oder Sie Kurse und Ausbildungen bei uns buchen und besuchen.

Anbieter und Verantwortlicher
Verantwortlich fir die Einhaltung der geltenden Datenschutzbestimmungen ist:

A-Z Verkehrsschule Ostschweiz AG (CHE-101.564.139)
Industriestrasse 135c

9200 Gossau

info@autofahren.ch

Bearbeitung von Personendaten

Wir bearbeiten diejenigen Personendaten, die Sie uns zur Verfligung stellen zur Anmeldung und
Durchfiihrung von Aus- und Weiterbildungskursen. In diesem Rahmen bearbeiten wir insbesondere
Angaben, die Sie uns selbst bei der Kontaktaufnahme (beispielsweise per Briefpost, E-Mail,
Kontaktformular, Social Media oder Telefon) und bei der Registrierung fiir einen Aus- und
Weiterbildungkurs freiwillig Gbermitteln.

Die bearbeiteten Personendaten kénnen ausfolgenden Kategorien stammen:

- Kommunikationsdaten (Telefonnummer, E-Mailadresse)
- Stammdaten (Name, Adresse, Geburtsdatum, Flihrerausweisnummer etc.)

Namentlich werden |hre Personendaten zu folgenden Zwecken bearbeitet:

- Anmeldung Aus- und Weiterbildungen

- Abwicklung der Rechnungsstellung

- Durchfuhrung der gebuchten Aus- und Weiterbildungen

- FlOhrung von gesetzlich Vorgeschriebenen Anwesenheitslisten
- Organisation von Aus- und Weiterbildungskursen

Personendaten von Dritten

Sofern Sie Personendaten von Dritten an uns ibermitteln, sind Sie verpflichtet, den Datenschutz
gegenliber den Dritten zu gewahrleisten sowie die Richtigkeit der Personendaten sicherzustellen.

Speicherdauer

Ihre personenbezogenen Daten werden so lange verarbeitet und gespeichert, wie es der Zweck
erfordert, fiir den diese erhoben wurden. Falls gesetzliche Vorgaben vorliegen, werden die Daten so
lange wie rechtlich verpflichtend aufbewahrt.
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Bearbeitung von Personendaten durch Dritte

Wir behandeln lhre Personendaten vertraulich und geben diese nur an jene Dritte bekannt, welche in
dieser Datenschutzerklarung aufgefiihrt sind. Diese Weitergabe erfolgt in Zusammenhang mit
unseren Vertragen, der Website, unseren Dienstleistungen und Produkten, unseren rechtlichen
Pflichten oder zur Wahrung unserer berechtigten Interessen sowie den oben aufgefiihrten Zwecken.
Die A-Z Verkehrsschule Ostschweiz AG gibt keine Daten fiir Werbezwecke an andere Unternehmen
weiter. Flr verschiedene administrative Tatigkeiten verwenden wir externe Dienstleister. Diese
externen Dienstleister konnen aufgrund ihrer Tatigkeit Einsicht in Ihre Personendaten erhalten,
wobei sie vertraglich dazu verpflichtet sind, lhre Personendaten stets vertraulich zu behandeln. Dazu
haben wir mit ihnen Vertrage zur Auftragsdatenbearbeitung abgeschlossen.

In diesem Zusammenhang kénnen lhre Personendaten insbesondere an folgende Empfanger
bekanntgegeben werden:

Empfanger Land Garantien

ASA Vereinigte Strassenverkehrsamter Schweiz CH Datenschutzerklarung
(SARI Datenbank)

Kantonale Strassenverkehrsamter CH Datenschutzerklarung

Datensicherheit

Wir treffen angemessene und geeignete technische und organisatorische Massnahmen, um den
Datenschutz und insbesondere die Datensicherheit zu gewahrleisten. Wir weisen darauf hin, dass die
Datenlibertragung im Internet (z.B. bei der Kommunikation per E-Mail) Sicherheitsliicken aufweisen
kann. Ein lickenloser Schutz der Daten vor dem Zugriff durch Dritte ist nicht moglich.

Benachrichtigungen und Mitteilungen

Wir versenden Benachrichtigungen und Mitteilungen wie beispielsweise Kurserinnerungen oder
Kursbestatigungen per E-Mail und liber andere Kommunikationskanale wie beispielsweise SMS.
Benachrichtigungen und Mitteilungen kénnen Weblinks oder Zahlpixel enthalten, die erfassen, ob
eine Mitteilung gedffnet wurde und welche Weblinks dabei angeklickt wurden. Solche Weblinks und
Zahlpixel kdnnen die Nutzung von Benachrichtigungen und Mitteilungen auch personenbezogen
erfassen.

Webseite

Grundlegend werden wahrend dem Besuch auf unserer Webseite keine personenbezogenen Daten
gespeichert. Wahrend dem Anmeldevorgang werden die Daten der Anmeldemaske fiir einen kurzen
Zeitraum auf dem eigenen Rechner gespeichert und dann geldscht.

Recht auf Auskunft, Léschung, Sperrung

Sie haben jederzeit das Recht auf unentgeltliche Auskunft (iber Ihre gespeicherten,
personenbezogenen Daten, deren Herkunft und Empfanger und den Zweck der Datenverarbeitung.
Zudem haben Sie das Recht auf Berichtigung, Sperrung oder Loschung dieser Daten. Die Anfrage
muss personlich und mit Identitatsnachweis bei uns eintreffen. Hierzu sowie zu weiteren Fragen zum
Thema personenbezogene Daten kdnnen Sie sich jederzeit unter info@autofahren.ch an uns
wenden.

Schlussbestimmungen

Wir kénnen diese Datenschutzerkldarung jederzeit anpassen und ergdanzen. Wir werden lber solche
Anpassungen und Ergdnzungen in geeigneter Form informieren, insbesondere durch
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Veroffentlichung der jeweils aktuellen Datenschutzerklarung auf unserer Website. Es gilt die jeweils
aktuelle, auf unserer Website publizierte Version.
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